
PALAUTUSKAAVAKE

Jos haluat vaihtaa tai palauttaa tuotteita, sinulla on käytössäsi 14 päivän palautusoikeus.

Palautettavien tuotteiden on oltava ehjiä, myyntikuntoisia ja ilman ulkoisia kolhuja tai vaurioita. Hygieniatuotteiden tulee olla avaamattomia.

Tulosta ja täytä tämä palautuskaavake, pakkaa se yhdessä palautettavien tuotteiden kanssa laatikkoon tai pahvikuoreen jolla lähetys lähetettiin käyttäen 
palautusasiakasnumeroamme joka on kaavakkeen lopussa. 

Älä käytä tuotteen omaa ulkopakkausta lähettämisessä sillä tämä vaikuttaa tuotteen myyntikelpoisuuteen. Huomioithan huolellisen pehmustuksen ettei tuote vaurioituisi 
kuljetuksessa.  

Mikäli et pysty tulostamaan palautuskaavaketta, voit kirjoittaa kaikki * merkatut kentät (tilausnumero, puhelinnumero, palautettavien tuotteiden tiedot: tuotenumero, nimi 
ja määrä) tyhjälle paperilapulle.

Postin asiakaspalautuksen toimituksessa kestää n. 2-5 arkipäivää jonka jälkeen hyväksymme palautuksen tai olemme teihin yhteydessä.

Käytämme tämän kaavakkeen tietoja vain tämän palautuksen hoitamiseen.

Täytä kaikki * merkillä merkatut kentät.

Täytä kaikki * merkillä merkatut kentät.
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*Kpl Palautuksen syy*Tuotekoodi

1. TIEDOT

*Tilausnumero : Tilaajan nimi : 

Katuosoite : 

Postinumero / Paikkakunta : 

*Puhelinnumero : 

Rahojen palautus tapahtuu aina samaa reittiä kuin alkuperäinen veloituskin eli Klarnan kautta, https://www.klarna.com/fi/asiakaspalvelu/miten-palautan-tilaamani-tuotteet/.

3. RAHOJEN PALAUTUS

Onko sinulla kysyttävää tai tarkennettavaa palautuksesta?ASIAKASPALAUTUS - 602939
 Veijo Kinnunen Oy
 Kartanonherrantie 2 A
 02920 Espoo


